
WARUNKI GWARANCJI NA KORKOCIĄGI 
1. „GERLACH” Spółka Akcyjna z siedzibą w Drzewicy (26-340) przy ul. Braci 

Kobylańskich 41, wpisana do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS: 
0000055281, NIP: 7990003388, REGON: 670081420 (dalej Gerlach), udziela niniejszym 
gwarancji na oferowane korkociągi na zasadach określonych w niniejszym 
dokumencie. 

2. Gerlach gwarantuje Państwu, że oferowane korkociągi są należytej jakości i 
produkowane są zgodnie z polskim i europejskim prawem. 

3. Gwarancja jest udzielona na okres dwóch lat licząc od dnia zakupu danego 
produktu. Niniejsza gwarancja obejmuje wyłącznie użytek domowy i prywatny. W 
przypadku innych zastosowań jest ona ograniczona do 1 roku liczonego od dnia 
zakupu. 

4. W ramach gwarancji, Gerlach zapewnia nieodpłatne usunięcie wad powstałych w 
wyniku niezgodności z wymaganiami produkcyjnymi. 

5. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, w ciągu 21 dni od dnia 
dostarczenia przez klienta wadliwego wyrobu do punktu sprzedaży lub na adres 
wskazany w pkt 1 powyżej, Gerlach usuwa wady i dostarcza pod wskazany przez 
nabywcę adres na terenie Unii Europejskiej i Wielkiej Brytanii wyroby bez wad. Jeżeli 
wad nie uda się usunąć, klient może żądać wymiany wyrobu na nowy. 

6. Gwarancja udzielona jest wyłącznie na użytkowanie wyrobu zgodnie z jego 
przeznaczeniem pod warunkiem zastosowania się do zaleceń producenta, 
zwłaszcza w zakresie mycia, przechowywania i konserwacji. 

7. Gwarancja niniejsza nie obejmuje: 
• uszkodzeń powstałych w wyniku nieprawidłowego użytkowania, czyli 

niezgodnego z instrukcją użytkowania/bezpieczeństwa zawartą na/w 
opakowaniu, 

• wad powstałych wskutek uszkodzeń mechanicznych, takich jak zarysowania 
i pęknięcia powstałe podczas mycia, w szczególności w zmywarkach, 

• wad powstałych w przypadku użycia w celach zawodowych,  
• uszkodzeń powstałych z powodu dalszego używania wyrobu po uprzednim 

ujawnieniu w nim wady, 
• zniszczeń wskutek napraw dokonywanych poza Gerlach. 

8. Gwarancja zostaje udzielona nabywcy na zakupione korkociągi, a warunkiem jest 
przedstawienie w punkcie sprzedaży lub w siedzibie Gerlach dowodu zakupu wraz z 
reklamowanym wyrobem objętym gwarancją. 

9. Gwarancja obowiązuje na terytorium Unii Europejskiej i Wielkiej Brytanii. 
10. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnień kupującego 

wynikających z przepisów o niezgodności towaru z umową, w szczególności z 
uprawnieniami wynikającymi z ustawy o prawach konsumenta. 

11. Gwarancja Gerlach podlega prawu polskiemu. Miejscem wykonania zobowiązań z 
gwarancji Gerlach jest siedziba Gerlach w Drzewicy w Polsce. Sądem właściwym 
miejscowo jest sąd właściwy dla siedziby Gerlach. 



INSTRUKCJA OBSŁUGI I BEZPIECZEŃSTWA 
KORKOCIĄGÓW 
Korkociągi (kelnerskie) służą do otwierania butelek wina zamkniętych korkiem. Dzięki 
dwustopniowej dźwigni umożliwiają łatwe i kontrolowane wyciągnięcie korka, bez jego 
uszkodzenia. Należy ich używać zgodnie z przeznaczeniem oraz zgodnie z informacjami 
zawartymi w karcie gwarancyjnej i instrukcji bezpieczeństwa.  

Produkt przeznaczony jest do użytkowania przez osoby dorosłe, posiadające umiejętności 
do posługiwania się ostrymi narzędziami w warunkach domowych oraz w terenie. Uwaga! 
Produkt nie jest przeznaczony do użytkowania przez dzieci i osoby niepełnosprawne bez 
opieki dorosłych. Używanie korkociągów niezgodnie z ich przeznaczeniem może skutkować 
uszkodzeniem lub zniszczeniem produktu oraz stanowić zagrożenie dla życia i zdrowia 
użytkownika lub osób trzecich. 

Podczas użytkowania produktów o ostrych krawędziach należy zachować ostrożność i 
zwrócić uwagę na bezpieczeństwo osób postronnych, nieświadomych potencjalnych 
zagrożeń, w szczególności dzieci, ale także i zwierząt domowych. 

Aby jak najdłużej w pełni cieszyć się użytkowaniem naszych wyrobów, prosimy o 
zastosowanie się do poniższych wskazówek: 

1. Przed pierwszym przetrzyj korkociąg wilgotną szmatką. 
2. Używaj nożyka wyłącznie do przecinania cięcia folii, unikając kontaktu noża z 

ciałem. 
3. Używaj korkociągu ostrożnie – ostrze nożyka oraz końcówka korkociągu są ostre, 

trzymaj palce z dala od krawędzi tnącej. 
4. Stabilnie trzymaj butelkę, najlepiej na płaskiej powierzchni. 
5. Upewnij się, że rączka korkociągu jest sucha, aby zapobiec wyślizgnięciu się 

narzędzia z dłoni. 
6. Nie używaj nadmiernej siły – jeżeli korek stawia opór, sprawdź ustawienie dźwigni. 
7. Wkręcaj spiralę prosto, aby uniknąć złamania korka. 
8. Po użyciu przetrzyj spiralę, dźwignię i nożyk wilgotną, miękką ściereczką. W razie 

potrzeby użyj niewielkiej ilości łagodnego detergentu. Nie zanurzaj korkociągu w 
wodzie, nie używaj szorstkich gąbek ani agresywnych środków czyszczących. 
Dokładnie osusz wszystkie elementy. 

9. Aby zachować naturalny kolor oraz wygląd drewna, co kilka miesięcy (przy 
intensywnym użytkowaniu) nałóż niewielką ilość oleju do drewna (np. olej 
mineralny lub olej do desek kuchennych) na rękojeść, następnie wytrzyj miękką 
ściereczką i pozostaw do wchłonięcia. Nadmiar oleju usuń suchą szmatką. 

10. Przed podróżą upewnij się, że scyzoryk jest dozwolony w bagażu, w szczególności 
podróżując samolotem. 



11. Przechowuj korkociąg w pozycji zamkniętej, w suchym i bezpiecznym miejscu, poza 
zasięgiem dzieci, najlepiej w zamkniętych szafkach lub wysoko zamontowanych 
miejscach. Unikaj ekspozycji produktu na czynniki atmosferyczne (np. wilgoć, 
nadmierne nasłonecznienie), nie pozostawiaj korkociągów na zewnątrz. 


